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1. BOLUM : PROGRAMA ILiSKIN GENEL BiLGILER

Programin Diploma Adi : Sosyal Hizmet Yiiksek Lisans Programi
Programin Egitim Dili : Tiirkce

Ogrenci Kabul Edilen ilk Akademik Y1l : 2012-2013 Giiz Yartyili
Mezun Verdigi ilk Akademik Y1l : 2014-2015

Anabilim Dah Baskam : Dog. Dr. Seda ATTEPE OZDEN

Programin Kisa Tarihgesi ve Degisiklikler : Sosyal Hizmet Yiiksek Lisans
Programinin odagini klinik sosyal hizmet olusturmaktadir. Temelde birey, grup ve aile
diizeyinde insanin iyilik halinin gerceklestirilmesi amacina yonelen klinik sosyal
hizmet uygulamasi, "c¢evresi iginde birey" kavramlastirmasina 6zel onem vererek,
psikososyal gelisme, davranig bozukluklari, kisilerarasi iliskiler, ¢evresel stres ve

sosyal sistemlere iliskin bilgi ve teoriye dayalidir.

Programinin temel amaci, Tiirkiye kosullarinda, birey, aile ve kiigiik gruplara yonelik
olarak sosyal hizmet teori ve yontemlerinin duygusal ve mental bozukluklar: da
icerecek bicimde psikososyal islevsizliklerin, yoksunluk ve yetersizliklerin 6nlenmesi
ve giderilmesinde rol ve isleve sahip olacak yeterlilikte klinik sosyal hizmet alaninda

yetkin sosyal hizmet uzmani yetistirmektir.

2012 yiht itibariyle baglayan Yiiksek Lisans Programi, Anabilim Dali 2022-2023
akademik y1l1 itibariyle tam giin galisan, 1 Profesér, 3 Dogent, 1 Doktor Ogretim Uyesi,

2 Doktorali Ogretim Gérevlisi tarafindan yiiriitiilmektedir.
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Ogrenciler :

SINIF 2023 2022 2021 2020
) Tezli 4 4 4 6
Toplam Ogrenci Sayist
Tezsiz 1 1 2 1
) Tezli - - - -
Yabanct Uyruklu Ogrenci Sayisi
Tezsiz 1 - - -
v ‘o A .| Tezli - - - -
atay Gegis ile Ayrilan Ogrenci
Sayisi Tezsiz - - -
) Tezli - 1 - -
Ayrilan Ogrenci Sayisi
Tezsiz - - - -
) Tezli 4 7 4 6
Mezun Ogrenci Sayisi
Tezsiz 1 1 2 1
Akademik Personel:
2023 2022 2021 2020
Profesor Sayisi 1 2 2 2
Dogent Sayist 3 2 1 2
Dr. Ogretim Uyesi Sayist 3 1 1 -
Ogretim Gérevlisi Sayisi 2 2 3
Aragtirma Gorevlisi Sayisi 3 3 2 2
Programda ders veren Ders Saat - - - -
Ucretli(DSU) dgretim elemani sayist
Danigmanlik yapan 6gretim elemani 1 1 1 1
say1s1
Egiticilerin egitimi programlari | - - - -
kapsaminda egitim alan 6gretim elemani
say1s1
Ders veren kadrolu ogretim | 2,19 2 2 2
elemanlarinin haftalik ders saati sayisinin
iki donemlik ortalamasi
Programda ders veren Ders Saat Ucretli | - - - -
(DSU) 6gretim elemanlarinin  haftalik
ders saati sayisinin  iki  donemlik
ortalamasi
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Yonetim ve Kalite

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi:

Universite, 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu ile Stratejik Yénetim Modeli ve
yonetim politikas1 gercevesinde; Miitevelli Heyeti, Yonetim Ust Kurulu, Rektor,
Senato, Yonetim Kurulu olmak iizere akademik alanda Rektér Yardimcilari, idari

alanda Genel Sekreter tarafindan yonetilmektedir (Kanit A1-1-1).

Universitede, en yiiksek karar organi olarak tiizel kisiligi temsil eden Miitevelli Heyeti,
kurumun kurulus ve isleyisini diizenleyen yonetmeliklerin 41/48 kabulii ve
uygulanmas1  gorevlerini yiiriitmektedir. Miitevelli Heyeti, Universite Ana
Yonetmeliginin 8. maddesine gore, yetkilerinin bir kismini, Yénetim Ust Kuruluna

veya Rektore devredebilmektedir.

Yénetim Ust Kurulu, Yénetim Ust Kurulunun Calisma Esaslarina Dair Ydnergesi
kapsaminda biitce uygulamalarini degerlendirerek yatirim analizi yapar (Kanit Al-1-
3), Universitesinin tiim kurum ve kuruluslarinin sorunlarmi yerinde degerlendirerek
isbirligi ve koordinasyonu saglar, kalite gelistirme ve degerlendirme ¢aligmalarinin
siirekliligini etkin kilar. Yénetim Ust Kurulu modelini ilk uygulayan iiniversite olarak
diger vakif iiniversitelerine 6rnek teskil etmistir (Kanit A1-1-4). Yonetim Ust Kurulu
tarafindan olusturulan Denetleme Kurulu, Y&netim Ust Kurulunun Calisma Esaslarma

Dair Yonergesi ¢ercevesinde izleme ve degerlendirme siireglerini yliriitmektedir.

Rektdr, Miitevelli Heyetinin verdigi yetkiler ile Universitenin akademik ve idari
faaliyetlerinin yiiriitiilmesinden sorumludur. Universitenin akademik faaliyetleri ile
ilgili konularda Senato, idari konularda ise Yonetim Kurulu, Rektoriin ve birimlerin

oOnerilerini inceler ve karara baglar.

Anabilim Dalimiz 1 anabilim dali bagkani ve 1 baskan yardimcisi tarafindan

yiritilmektedir (Kanit A1-1-6).

Programlarin yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek i¢in 2018 yilinda Universiteye
6zgii Program Oz Degerlendirme Rapor Hazirlama Rehberi olusturulmus (Kanit A1-1-
7) ve birimin kendi giicli ve gelismeye acik yoOnlerini tanimasi ve iyilestirme

stireglerine katki saglamak i¢in kullanilmistir.
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2019 yiinda YOKAK tarafindan gelistirilen Universite Yonetim Bilgi Sistemi 5
programda pilot uygulanmig, 2022 yilinda ise tiim programlara yayginlastirilarak
raporlar hazirlanmistir (https://ozdegerlendirme. baskent.edu.tr/account/login). Birim
degerlendirme raporlari, yillik degerlendirme toplantilar ve Stratejik Plan ¢er¢evesinde
belirlenen egitim-6gretim, arastirma-gelistirme siire¢lerinin planlanmasi, uygulanmasi

ve kontrolii kapsaminda isleyislerini gozden gecirmektedir.

KANITLAR:
Al-1-1 YONETIM https:/truva.baskent.edu.tr/yonetim/

A1-1-2 ORGANIZASYON SEMASI
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/yonetim/organizasyon semasi_01072022.pdf

A1-1-3 YONETIM UST KURUL YONERGESI
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/yonetim_yong_22.pdf

Al-1-4 ANA YONETMELIK
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2020/ProofFiles/E1-1-
4%20ANA%20Y %C3%96NETMEL%C4%B0K .pdf

A1-1-5 SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI YONETIMI
https://shb.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?id=157232&birim=255&menu_id=3

A1-1-6 UYBS SISTEM KULLANIM KILAVUZU
https://api.vokak.gov.tr/Storage/baskent/2020/ProofFiles/B6-1-
2%20%C3%9CYBS%208%C4%B0STEM%20KULLANIM%20KILAVUZU.pdf
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A.1.2. Liderlik:

Universitede, “Stratejik Y&netim Modeli” esas almarak kalite giivence, egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki ile yonetim siireglerinin tamaminda PLANLA,
UYGULA, KONTROL ET ve ONLEM asamalarmin gerceklestirilmesi
saglanmaktadir. Universite; Stratejik Yonetim Modeli ile Miitevelli Heyeti, Yonetim
Ust Kurulu, Rektor, Senato, Yonetim Kurulu olmak iizere akademik alanda Rektor
Yardimecilari, idari alanda Genel Sekreter tarafindan yiiriitilmektedir. Rektor ve Rektor
Yardimcilari, Stratejik Yonetim Modeli gercevesinde belirlenen, gdrevlerini yerine
getirmektedir (Kanit A1-2-1). Bu kapsamda Universitenin tiim birimleri organizasyon
semast cergevesinde baglt bulunduklar1 yoneticiler ile birlikte siirecleri
tamamlamaktadir (Kanit A1-2-2). Kurumda gerceklestirilen tiim kalite giivence
caligmalarina yonelik bilgiler http://kgs.baskent.edu.tr/ adresinde kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Ayrica, 2020 yilindan itibaren akademik birim web sayfalarina agilan
“KALITE” sekmesinde kalite calismalar1 hakkinda bilgilendirmeler yapilmaktadir
(https://shb.baskent.edu.tr/kw/genel.php?id=111024)

Sosyal Hizmet Anabilim Dali’nda Idari siireclerde gérev yapan kalite ve akreditasyon
kurullar1 ile Anabilim Dalinin i¢ isleyisinde rol alan kurullar bulunmaktadir (Kanit A1-

2-3)

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirli ve yonetim kadrosunun yapict liderlik 6zellikleri
ile; gelecek senaryolar1 hazirlanmakta, ihtiyaglara yonelik analizler yapilmakta, liderlik
vizyonu ile temel degerlerin korunmasi ve yayginlastirilmas1 saglanmakta, bilgi
yOnetim sistemi giincel tutulmakta ve motivasyon saglayici faaliyetlerle kalite giivence

sistemi anlayisinin uygulanmasinda énemli rol oynamaktadir.

KANITLAR:

A1-2-1 REKTORLUK GOREV DAGILIMI
https://www.baskent.edu.tr/tr/icerik/vonetim/

A1-2-2 ORGANIZASYON SEMASI
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/yonetim/organizasyon semasi_01072022.pdf

A1-2-3 SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI KURULLARI
https://shb.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?id=157232&birim=255&menu_id=4
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A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi:

Sosyal Hizmet Anabilim Dali’nin kurumsal doniisiim kapasitesi 6 Subat 2023
depremleri sonrasinda aktiflestirilmistir. 10 ili etkileyen depremlerin ardindan 2022-
2023 akademik y1li bahar déneminin bir kismi YOK {in 11 Subat 2023 tarihli karar1 ile
uzaktan egitim bi¢iminde gerceklestirilmistir (A1-3-1). Bu slirecte dersler ¢evrimici
metodlar kullanilarak siirdiiriilmiistiir. Uzaktan egitim siirecini izleyen ilerleyen
giinlerde YOK’iin 30 Mart 2023 tarihli karar1 ile Bahar donemindeki ara sinavlar
seffaflik ve denetlenebilirlik ilkesi esas alinarak uzaktan 6gretim yontemleriyle ¢evrim
ici yapilmasina karar verilmistir.

KANITLAR:

Al1-3-1. YOK’UN UZAKTAN EGITIM KARARI

https://basin.yok.gov.tr/InternetHaberleriBelgeleri/2023/39 yokten deprem_sonrasi_
uzaktan egitim_karari.pdf

A1-3-2. YOK’UN CEVRIMICI SINAV KARARI

https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/2023/vok-baskani-ozvar-2022-2023-egitim-
ogretim-bahar-donemi-ne-iliskin-alinan-yeni-kararlari-acikladi.aspx

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari:

I¢ kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapis1) iist
yOnetim, kalite komisyonu, akademik birimler ve kalite yonetim temsilciligi tarafindan
Stratejik Plan, Kalite El Kitabi, Faaliyet Raporu ve paydas anketleri kapsaminda
planlanan kalite giivence sistemine yoOnelik faaliyetler, Kalite Giivencesi Yonergesi
cercevesinde tiim birimlerde uygulanmakta, bu faaliyetler STRASIS, FARSIS ve birim
0z degerlendirme raporlari ile kontrol edilip, ilgili siireglere yonelik dnlemler alinarak

iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir (A1-4-1).

Egitim-6gretim siireclerinde, YOK, Senato, Akademik Birimler, Egitim Planlama ve s
Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
ve Bologna Siireci kapsaminda planlanan faaliyetler, akademik birimler, Ogrenci Isleri
Daire Bagkanligi ve ilgili koordinatorliikkler tarafindan yonetmelik ve ydnergeler
cergevesinde uygulanmakta, kontrolleri ise, akademik birimler, akreditasyon
kuruluslart ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan saglanmakta, ders/program

iyilestirme, yeni ders ve program Onerileri ve hizmet i¢i egitimler i¢in gerekli goriilen
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onlemler ilgili birimler ve Senato karari ile alinmakta ve egitim-6gretime yOnelik

PUKO déngiisii kapatilmaktadir (A1-4-2/3).

Universitede arastirma-gelistirme faaliyetlerini yiiriiten tiim birimler tarafindan
aragtirma stratejileri, kalkinma planlar1, Universite Stratejik Plani, YOK iin éncelikli
alanlara yonelik dokiimanlar kullanilarak planlanan faaliyetler, tim ilgili birimler
tarafindan uygulanmakta, kontroller; STRASIS, FARSIS, akademik personel
performans degerlendirme raporlari, paydas anketleri, ulusal ve uluslararasi siralamalar
ile yapilmakta, dnlemler alinarak ve iyilestirme faaliyetleri gergeklestirilerek arastirma

gelistirmeye yonelik PUKO déngiisii kapatilmaktadir (A1-4-4).

Universitenin Stratejik Planinda ii¢ temel alandan biri olarak belirlenen, toplumun
gereksinimlerine yanmit vermek alam1 kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler
planlanirken toplumsal katki siirecleri dahil edilerek uygulanmasi ve STRASIS,
FARSIS ve diger degerlendirme raporlari kullanilarak kontrollerinin yapilmasi ve elde
edilen sonuglarin degerlendirilerek gerekli onlemlerin alinmasi ile PUKO dongiisii

kapatilmaktadir (A1-4-5).

Akademik birimler, gerceklestirilen tiim faaliyetlerin gézden gegirilmesi ve ilgili alana
yonelik PUKO ¢evrimlerini kapatmak amaciyla “akademik kurul” toplantilarinda
giindem olusturmaktadir. Anabilim Dalimiz akademik kurul raporlar1 kayit altina
alinmaktadir (A1-4-6). Universitemizdeki tespit ve degerlendirmeler ise her yil
Rektorliik tarafindan yapilan “Kurumsal Performans Degerlendirme ve Hedeflere
Ulasma Diizeylerini Belirleyecek Revizyon Toplantilar1” nda sunulmaktadir (A1-4-7)
Idari birimlerde ise daire bagkanlig1 seviyesinde PUKO cevrimlerine yonelik calismalar
ile iyilestirme faaliyetlerine yoOnelik goriis ve Onerilerini iceren faaliyet raporlar

olusturularak Rektorliige sunulmaktadir (A1-4-8).

Universite, kalite giivencesi anlayisini, baslangic yapilanmasindan itibaren dahil
oldugu Tirk Standartlart1 Enstitiisii (TSE) siirecleri kapsaminda ileri saglik
uygulamalarinin her alaninda bilimsel iiretime dayali iist diizeyde 6gretim yaparak,
uluslararas1 Ol¢ekte toplumsal katma degere doniistiirme yoniinde faaliyetler ile
stirdirmektedir. Bu faaliyetlerin siirekliligi TS-EN ISO-9001:2015 Kalite Sistem
Belgelendirmesi, Universitede alinan akreditasyonlar ve bu dogrultuda yapilan
tesvikler ile saglanmaktadir. Universite, kalite ydnetim uygulama calismalari igin

ogretimin baglamasi ile birlikte 1993 yilinda Mithat CORUH Toplam Kalite Yonetim
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Merkezini kurmus ve 1998 yilinda TS EN ISO 9001:1994 versiyonu ile tiim akademik
ve idari siireclerin dahil oldugu bir sistematikle Tiirkiye’de ISO Kalite Belgesini alan
ilk tniversite olma oOzelligini tasimaktadir. 07.06.2022 tarihli TSE Belgesi

Universitemize verilmistir (A1-4-9).

KANITLAR:

Al1-4-1 KALITE GUVENCE SISTEMI PUKO DONGUSU
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2022/ProofFiles/A-1-4-
4%20PUK0%20%C3%87EVR%C4%BOMLER%C4%B0.pdf

A1-4-2 EGITIM OGRETIM PUKO DONGUSU
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2022/ProofFiles/A-1-4-
4%20PUK0%20%C3%87EVR %C4%BOMLER %C4%B0.pdf

A1-4-3 2020 SENATO KARARLARI
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2020/ProofFiles/A2-2-
3%20%202020%20SENATO%20KARARLARI.pdf

Al1-4-4 ARASTIRMA VE GELISTIRME PUKO
DONGUSUhttps://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2022/ProofFiles/A-1-4-
4%20PUK 0%20%C3%87EVR %C4%BOMLER %C4%B0.pdf

A1-4-5 TOPLUMSAL KATKI
PUKOnhttps://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2022/ProofFiles/A-1-4-
4%20PUK0%20%C3%87EVR %C4%BOMLER %C4%B0.pdf
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A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik:

Anabilim Dalimizda kamuoyunu bilgilendirme ve paylasim, kurumsal internet sayfasi
(http://shb.baskent.edu.tr), kurumsal sosyal medya hesaplari
(https://www.facebook.com/baskentuniversitesisosyalhizmet/),(twitter.com/baskentun
v), (https://www.instagram.com/baskentsosyalhizmet/ ) ile yapilmaktadir. I¢ paydaslar
tarafindan gerceklestirilen faaliyetler; Radyo Baskent (http://radyo.baskent.edu.tr/),
biiltenler, akademik dergiler ve dgrenciler tarafindan ¢ikarilan yayinlar aracilig ile
yillik faaliyet ve kalite raporlari, yayin ve tanitim kataloglari, basili ve dijital olarak

kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir (Kanit A1-5-1/2/3/4).

Universitede Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii (BUKIK), yonergesi gergevesinde
(Kanit A1-5-5) i¢ ve dig paydaslar ile iletisimin artirilmast i¢in yiiriitiilen halkla
iligskiler, medya, tasarim ve protokol alanindaki faaliyetler arasinda koordinasyonu
saglamak, islevselligi ve {iretkenligi artirmak, sorunlarin giderilmesi i¢in gerekli
planlama, uygulama, denetim ve arsivleme gorevlerini yerine getirmektedir. 2023

yilinda personele, Iletisim Y&netimi hizmet igi egitimi verilmistir.

Kalite Giivence Sisteminin ayrilmaz bir parcgasi olarak benimsenen hesap verebilirlik
ve seffaflik ilkesi cercevesinde 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanununa dayanarak,
Universiteden belge ve bilgi talepleri internet sayfasindan yapilabilmektedir (Kanit A1-
5-6).

KANITLAR:

A1-5-1 2022 YILI KURUM iCi DEGERLENDIRME RAPORU
https://kgs.baskent.edu.tr/kw/upload/577/dosyalar/2022-
yili.pdf?birim=577&menu_id=14&id=93572

A1-5-2 TANITIM KATALOGU
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2022/ProofFiles/A1-5-
2%20%20%C3%9CN%C4%BOVERS%C4%B0TE%20TANITIM%20KATALO%C
4%9EU.pdf

A1-5-3 TANITIM KATALOGU
https://sbf.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=620&menu_id=2
A1-5-4 TANITIM GUNLERI https://www.baskent.edu.tr/tr/adaylar
A1-5-5 BUKIK YONERGESI
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2020/ProofFiles/E5-1-
5%20BUK%C4%B0K%20Y %C3%96NERGES%C4%B0.pdf

A1-5-6 CIMER YILLIK RAPOR
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2022/ProofFiles/A1-5-
6%20B%C4%B0LG%C4%B0%20ED%C4%BONME.pdf

SAYFA 9



A.2. Misyon Ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, Vizyon Ve Politikalar:

Sosyal Hizmet Anabilim Dali’na bagli olarak Tezli ve Tezsiz olmak tizere iki program
yiiriitiilmektedir. Sosyal Hizmet Tezli ve Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarinin odagini,
klinik sosyal hizmet olusturmaktadir. Temelde birey, grup ve aile diizeyinde insanin
iyilik halinin gergeklestirilmesi amacina yonelen klinik sosyal hizmet uygulamasi,
"cevresi i¢inde birey" kavramlagtirmasina 6zel énem vererek, psikososyal gelisme,
davranig bozukluklari, kisilerarasi iliskiler, ¢evresel stres ve sosyal sistemlere iligkin
bilgi ve teoriye dayalidir. Bu baglamda, programlarin temel amaci, Tirkiye
kosullarinda, birey, aile ve kiiciik gruplara yonelik olarak sosyal hizmet teori ve
yontemlerinin duygusal ve mental bozukluklari da igerecek bigimde psikososyal
islevsizliklerin, yoksunluk ve yetersizliklerin 6nlenmesi ve giderilmesinde rol ve isleve
sahip olacak yeterlilikte klinik sosyal hizmet alaninda yetkin sosyal hizmet uzmam

yetistirmektir.

Sosyal Hizmet Yiiksek Lisans Programina basvuru ve kayit icin Tirkiye
iiniversitelerinden ya da esdegerligi kabul edilen yurt digindaki tiniversitelerden sosyal
hizmet ve ilgili disiplinlerde lisans diplomasina sahip olunmasi gerekmektedir. Bagkent
Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi ile Baskent Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisiince ongoriilen kurallar, Sosyal Hizmet Yiiksek Lisans

Programi i¢in de gecerlidir.

Programlar 2012 yilinda baslamistir. Tezli Yiiksek Lisans Programimiz ilk mezununu
2016 yilinda vermistir. O tarihten bu yana 38 Ogrenci Tezli Yiiksek Lisans
Programindan, 10 6grenci ise Tezsiz Yiiksek Lisans Programidan mezun olmustur.
2022-2023 Akademik yil1 Giiz Donemi itibariyle Tezli Programda 4 6grenci ve Tezsiz

Programda 1 6grenci olmak iizere toplam 5 6grenci bulunmaktadir.

Anabilim dalimiz {iniversitemizin stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak kalite
giivencesi anlayisini, baslangic yapilanmasindan itibaren dahil oldugu TSE siirecleri
kapsaminda TS-EN ISO-9001 Kalite Sistem Belgesi:2015 versiyonuna g¢ercevesinde
saglamaktadir (Kanit A2-1-1).
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Kalite sisteminin gilivence altina alinmasi i¢in TS-EN ISO 9001, Bologna siirecleri
kullanilmistir. Anabilim dalimizda belirlenen tiim politikalar kalite sistemini giivence
altina alacak sekilde yapilandirilmig ve stratejik plan izleme ve degerlendirme
siireglerinde entegre edilmistir ve Anabilim Dalimiz web sayfasindan ulagabilmektedir
(Kanit A2-1-2).

KANITLAR:

A2-1-1 KALITE EL KITABI

https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2020/ProofFiles/E1-2-
3%20KAL%C4%B0TE%20EL%20K%C4%B0TABILpdf

A2-1-2 KALITE VE AKREDITASYON
http://shb.baskent.edu.tr/kw/genel.php?dil=TR&id=118108

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler:

Tezli ve Tezsiz Programlarin genel amaci, Tiirkiye kosullarinda, birey, aile ve kiiciik
gruplara yonelik olarak sosyal hizmet teori ve yontemlerinin duygusal ve mental
bozukluklar1 da igerecek bicimde psikososyal islevsizliklerin, yoksunluk ve
yetersizliklerin onlenmesi ve giderilmesinde rol ve isleve sahip olacak yeterlilikte

klinik sosyal hizmet alaninda yetkin sosyal hizmet uzmani yetistirmektir.

Programin egitim amaglar1 tanimlanirken uluslararasi ve ulusal diizenlemeler dikkate

alinmistir. Bu diizenlemeler kapsaminda kullanilan belgeler;

Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu (International Federation
of Social Workers-IFSW) ve Uluslararas1 Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi
(International Association of Schools of Social Work -IASSW) tarafindan 2014
yilinda  yapilan sosyal ~ hizmet  mesleginin  kiiresel  tanimi
(https://www.ifsw.org/tr/what-is-social-work/global-definition-of-social-

work/) (Kanit A 2-2-1)

YOK tarafindan yapilan Bologna Uyum Siireci kapsaminda yer alan Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) dogrultusunda Sosyal Hizmet
Temel Alan1 Yeterlilikleri (Akademik Agirlikli) 7. Diizeyi (Yiiksek Lisans
Egitimi)dir (Kanit A2-2-2).
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Programlarimizin Egitim Amaglar1 agagidaki gibidir;

1. Programlarimizin egitiminde Klinik Sosyal Hizmet Yaklasimi temel alinir. Bu
Yaklasim, sosyal hizmetin ruh saglhigi alanindaki uygulama alani olarak o©ne
cikmaktadir. Klinik sosyal hizmet, problem ¢6zme ve giiclendirme odaklidir, Biitiinsel
(holistik) ele alig esastir, insan iligkilerinin énemine vurgu yapar. Bireyler, aileler,
odaginda degerlendirme ve miidahaleleri ongoriir, Farkli alanlardan aktarilan bilgi
temeline (6rnegin, sistem kurami, ekolojik bakis acisi, giicler perspektifi, psikoloji,

psikiyatri) dayanir (Kanit A2-2-3).

2. Programlarimizin egitimi, sosyal hizmetin bilgi, beceri, deger ticlemesini 6gretmeyi
ve kavratmay1 temel alir. Bu baglamda egitimde, sosyal hizmetin teorik derslere ve alan
uygulamalarina dayali kendine 6zgiin egitim modeli kullanilir. Teorik derslerde
tartigmalar, vaka ¢aligmalari, rol oyunlar1 gibi yontemlerle 6grencinin analiz etme,
elestirel diisinme ve baglanti kurma becerilerinin gelistirilmesi hedeflenir. Alan
uygulamasinda ise 0grencilerin miiracaat¢i sistemlerini tanimalari, sosyal hizmetin

bilgi ve becerilerini uygulayarak 6grenmeleri amaglanir.

3. Egitimde 6grencilerin arastirma siireclerini 6grenmelerine ve bizzat uygulamasina
onem verilmektedir. Bu anlamda egitim, Ogrencilerin arastirma yapma ve bunu
kullanma bilgisi ve becerisine sahip olmasini amaglar. Ek olarak, 6grencilerin alanla
ilgili giincel gelismeleri takip etme, 6z farkindalik gelistirme ve 6grenme siireglerini
yasam boyu siirdiirmesi hedeflenir. Boylelikle, Avrupa konseyinin yiiksekdgretimdeki
dort amacina (aktif vatandaglik, is yasamina hazirlama, kisisel gelisim, bilgi toplumu

yaratmak ve yaraticilig1 gelistirmek) ulagsmak hedeflenmistir.

Anabilim dali ekonomik biiyime i¢in nitelikli insan kaynaginin gerekliliginin
farkindalig1 ile nitelikli egitim- 6gretim faaliyetlerini siirdiirmekte ve mezunlari ile
igbirliklerini siirdiirmektedir. Mezunlarimizin bir arada olmasin1 saglamak ve onlarla
olan bagimizi kuvvetlendirmek iizere "Mezun Bilgi Sistemi" olusturulmustur. Bu
sistem vasitastyla mezunlarimizin Anabilim Dalimizla iletisimlerini saglamalari, goriis
ve Onerilerini bize iletebilmeleri, ¢cevrelerinde bulunan is firsatlarini paylasabilmeleri,
Anabilim Dalimizda veya bagka kuruluslarda diizenlenen seminer, konferans vb.
toplantilara katilimlariin saglanabilmesi ve benzeri konular i¢in bir haberlesme ag1

olusturulmustur (Kanit A2-2-4, Kanit A2-2-5).
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KANITLAR:

A2-2-1 ULUSAL SOSYAL HIZMET UZMANLARI BIRLIGI (NATIONAL
ASSOCIATION OF SOCIAL WORKERS-NASW) KLINiK SOSYAL HiZMET
UYGULAMASI ICIN STANDARTLAR REHBERI
(https://www.socialworkers.org/LinkClick.aspx?fileticket=Y Og4qdefl. BE%3D&port
alid=0

A2-2-2 TURKIYE YUKSEK OGRETIM YETERLILIKLER CERCEVESI
http://tyyc.yok.gov.tr/?pid=20)

A2-2-3 BIR MESLEKI UYGULAMA ALANI OLARAK GECMISTEN GELECEGE
KLINIK SOSYAL HIZMET https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/515065

A2-2-4 SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI MEZUN BIiLGI SISTEMI
https://forms.gle/ifpl vpXzcTVmToYN7 ;

A2-2-5 SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI MEZUN BILGi GRUBU
https://eroups.google.com/g/baskentsosyalhizmetmezun

A.2.3. Performans Yonetimi:

Universitede stratejik eylemler kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin gerceklestirilme
diizeyleri Bireysel, Birim (Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul vb.) ve Kurum (Universite
geneli) seviyesinde tanimlanan performans 6l¢iim sistemi ile izlenmektedir. Bireysel
performans Akademik Insan Kaynaklar1 Yonetim sistemi cercevesinde
degerlendirilmeye  baslamistir. Bu amagla bir kilavuz  hazirlanmistir
(https://adk.baskent.edu.tr/kw/genel.php?id=153266). Buna gore Baskent
Universitesinde akademik personel olarak istihdam edilecek ve istihdami devam eden
akademisyenlerden bazi yetkinlikleri saglamalar1 beklenmekte ve bu yetkinlikler
olgiilmektedir. Baskent Universitesi yetkinlikleri calisma  yetkinlikleri ve
gorevlendirme yetkinlikleri olmak {izere iki bilesenden olugsmaktadir. Goérevlendirme
yetkinlikleri, ise alim ve istihdamin devaminda 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir.
Akademisyenlerin bu alanlara yonelik bireysel katkilari, birim performans dl¢timii ise,
yillik eylem planlarina gore birimlerin her bir eylem i¢in kendi gelistirdikleri metrikler
izlenmektedir (https://adk.baskent.edu.tr/kw/genel.php?id=32479). 2023 yilinda bu

sistemden yararlanan alt1 6gretim elemanimiz mevcuttur.
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Anabilim Dalimiz, egitim-6gretim kadrosunun akademik gelisimini desteklemek
amactyla Universitenin yurt ici ve yurt dis1 kongre, konferans ve bilimsel toplant1 gibi

etkinliklere katilimini destekleyen yonergesini uygulamaktadir (A.2.3-1).

Anabilim Dalimiz, egitim-6gretim kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve
iyilestirilmesi icin Akademik ve Idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katilim
Yonergesi ile uluslararast indekslerde taranan dergilerde yayin yapan
akademisyenlerden makalenin ilk {ic isminin TUBITAK tarafindan verilen &diil
miktarinda ddiillendirilmesi seklindeki Universitenin kararin1 uygulamaktadir. 2023

yilinda bu sekilde destek alan 1 6gretim elemanimiz bulunmaktadir.

Universite programlarinin egitim amaglar1 ve Ogrenme ¢iktilari, Ders-Program
Kazanimlar1 Matrisi ile belirlenmektedir. Dersi veren 6gretim elemanlari, derslerinin
program Ogrenme ¢iktilarin1 kargilama oranlarini izlemektedir. Her ders i¢in Avrupa
Kredi Transfer Sistemine (AKTS) gore 6grencilerin is yiikii kredileri tanimlanmis olup
Universite web sayfasinda bulunan Bilgi Paketinde tiim paydaslarla paylasilmaktadir

(A.2.3-2).

Anabilim Dalimizda 2019-2020 akademik y1l1 bahar doneminden itibaren Miihendislik
Fakiiltesi tarafindan Excel Visual Basic araciligiyla gelistirilmis olan sistem
kullanilmaktadir. Bu sistem her ders i¢in Sosyal Hizmet Egitim Programinin Program
Ciktilar1 ile dersin 6grenim ¢iktilarimi  karsilastirarak, bu c¢iktilarin ne kadar
karsilandiginin izlenmesine olanak tanimaktadir. Ayrica bu sistem ile dersin 6lgme ve
degerlendirme yontemleri kendi agirliklartyla ele alinarak, dersin 6grenim ¢iktilarini ne
kadar gerceklestirdigi goriilebilmektedir (A.2.3-3). Bu sistem aracilifiyla olusturulan
veriler 1s18inda, Ogretim elemanlar1 kendi derslerine iligkin 6grenim ¢iktilarin
giincelleyebilmektedir (A.2.3-4). Bu sistem araciligiyla donem sonlarinda Anabilim

Dalimiz tarafindan bir rapor hazirlanmaktadir.

Program ciktilarinin 6l¢iimii ve degerlendirilmesi her ders 6zelinde hazirlanan Ders
Izlenceleri ile de yapilmaktadir. Her ders izlencesi Program ¢iktilar1 temelinde o dersin
amacini, hedefini, ders kazanimlarini, derse 6zgii 6lgme ve degerlendirme sistemini
icermektedir. Ders Izlenceleri her donem baginda dgrencilere basili olarak dagitilmakta
veya Ogretim iiyeleri tarafindan hazirlanan web sayfalarida yaymlanmaktadir. i1k
derslerde bu ders izlenceleri 6grencilerle tartisilmakta ve 6grencilerden alman geri

bildirimler dogrultusunda gerekiyorsa yenilenmektedir
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(http://angora.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR &menu=akademik&inner=genelBilgi
&birim=618).

KANITLAR:
A.2.3-1 AKADEMIK DEGERLENDIRME KOORDINATORLUGU YONERGE

https://adk.baskent.edu.tr/kw/genel.php?id=153267&birim=159&menu_id=29&dil=T
R

A.2.3-2 BILGI PAKETI

https://truva.baskent.edu.tr/bilgipaketi/?dil=TR &menu=akademik&inner=genelBilgi
&birim=5420

A.2.3-3 BELIRTKE TABLOLARI

https://drive.google.com/drive/folders/19zeDgab67UEvVXUSyr3 X{G2yY2L.EoJo7x

A.2.3-4 PROGRAM VE OGRENME CIKTILARININ DEGERLENDIRILDIGI
RAPORLAR

https://drive.google.com/drive/folders/1sJIFbeTyEh3nzycub6FZutiuSJHXjvC6T

A.3. Paydas Katilim

A.3.1. ¢ ve Dis Paydas Katilim

Anabilim Dalimizda yiiriitilen tiim stireclerde i¢ ve dig paydaslarin goriis ve
degerlendirmeleri farkli yontem ve araglar kullanilarak alinmakta ve iyilestirme
faaliyetlerinde kullamilmaktadir. i¢ paydaslarla diizenli olarak her yariyil basinda
Akademik Kurul toplantilar1 yapilmaktadir. Bu toplantilara Anabilim Dalimiz
akademik personeli ile Ogrenci temsilcisi katilmaktadir (Kanit A.3.1-1). Ayrica
aragtirma uygulamasi ve sosyal hizmet uygulamasi dersleri i¢in de donem basinda ve
sonunda degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Bu toplantilara yine hem ders veren
ogretim elemanlar1 hem de oOgrenciler katilmaktadir. Buna ek olarak, Anabilim
Dalimiza 6zgii form ve anketler 6grencilerin tiim dongiilere katki saglamasi amaciyla
kullanilmaktadir. Anabilim Dalimiz tarafindan gelistirilen 6grenci genel memnuniyet
formu (Kanit A.3.1-2.) her yil bahar donemi sonunda uygulanmakta ve 6grencilerden
gelen geri bildirimler raporlastirilmaktadir (Kanit A.3.1-3.). Dis paydaslarin siirekli

iyilestirme siireclerine katkisi paydas toplantilari ile saglanmaktadir. Ogrencilerin
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uygulama yaptig1 kurum ve kuruluslardan dis paydas degerlendirmesi yazili olarak

istenmektedir (Kanit A.3.1-4.).

A.3.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Anabilim Dal1 6grencilerimiz her yariy1l sonunda acilan tiim dersler i¢in, dgrenciler
tarafindan yariyil sonu harf notlarin1 gérmeden once Baskent Universitesi Ogrenci
Bilgilendirme Sistemi (BUOBS)’den aldiklar1 her derse ait “ders ve ders sorumlusu
degerlendirme anketlerini” doldurmaktadirlar. Bu formlarin degerlendirilmesi Bilgi
Islem Daire Bagkanhig: tarafindan otomatik olarak yapilir ve her derse ait bir
degerlendirme ortalamasi hesaplanir. Analiz sonucu ve formlar Rektorliik tarafindan
Dekanlik/Midiirliikler araciligi ile 6gretim elemanlarina iletilir. Elde edilen sonuglar
akademik birim yoneticisi tarafindan gerek yiiz yiize gorlisme ile gerekse genel
degerlendirme analizleri yapilarak ve dersin sorumlusu tarafindan incelenerek gerekli

goriilen iyilestirmeler yapilmaktadir (Kanit A.3.2-1.).
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A.3.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Anabilim Dalimiz mezunlar1 {iniversitenin Baskent Mezun Izleme Sistemi’ne
yonlendirilmekte ve mezun veri tabanina kayit olmalari i¢in desteklenmektedir. Ayrica
Anabilim Dalimiza 6zel bir mezun izleme sistemi bulunmaktadir. Mezun izleme
sistemi formu her y1l uygulanmaktadir. Anabilim Dalimiz mezunlari i¢in bir GOOGLE
mail grubu kurulmustur. Bu mail grubundan mezunlar ilgilendiren is ilanlari, doktora
bagvuru ilanlar1 gibi duyurular diizenli olarak yapilmaktadir. Mezuniyet sonrasi
caligmalarini kolaylastirmak amaciyla 6grencilere ve mezunlara yonelik diizenlenmesi
planlanan cesitli etkinlikler i¢in bir talep formu olusturulmustur (Kanit A.3.3-1). Gelen
talepler dogrultusunda CV hazirlama etkinligi diizenlenmistir (Kanit A.3.3-2).

A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi
Universite vizyonu dahilinde, Stratejik Plan kapsaminda belirlenen uluslararasilasma
hedefine yénelik faaliyetler; Ust Yénetim, ilgili Rektdr Yardimcisi ve Uluslararasi

[liskiler ve Degisim Programlar1 Koordinatdrliigii koordinasyonu ile yiiriitiilmektedir.

Erasmus koordinatorii yurt dis1 baglantilarinin saglanmasi, uluslararasi igbirliklerinin
kurulmas1 ve gelistirilmesi, de§isim programlarinin faaliyetlerinin siirdiiriilmesi

gorevlerini iistlenmektedir.

A.4.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Anabilim Dalimiz uluslararasilagma politikasi, iniversitenin stratejik planinda yer alan
ogrencilerin uluslararas1 degisim programlarina katiliminin, uluslararasi anlagsma
sayilarinin, uluslararasi 0grenci sayisinin ve ortak proje caligmalarmin artiriimasi
konularinda yogunlagmaktadir. Erasmus+ Erasmus Hareketliligi kapsaminda 7 Avrupa
Birligi tiyesi tilkeden toplam 10 iiniversite ile ikili anlasmamiz bulunmaktadir (Kanit
A.4.2-1). Fakiiltemizin iiyesi oldugu HUSBIK Staj Konsorsiyumu ile dgrencilerimiz
Avrupa’da staj yapma imkani bulmaktadirlar (Kanit A.4.2-2).

KANITLAR
A.4.2-1 ERASMUS HAREKETLILIGI
http://uik.baskent.edu.tr/kw/menu_icerik.php?birim=161&menu_id=107&dil=TR

A.4.2-2 HUSBIK https://abofisi.hacettepe.edu.tr/tr/husbik-93
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A.4.3. Uluslararasilasma Performansi

Kurum tarafindan belirlenmis uluslararasilagma performans gostergeleri Uluslararasi
Iliskiler ve Degisim Programlari Koordinatorliigii tarafindan izlenmekte ve
raporlanmaktadir (Kanit A.4.3-1). Degisim programlarina katilim, uluslararasi isbirligi
anlasma sayilarinin, uluslararast 6grenci sayisinin ve uluslararasi proje sayilarinin
artirllmasi i¢in ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

KANITLAR:

A.4.3-1 AKADEMIK FAALIYET RAPORLARI
https://www.baskent.edu.tr/tr/icerik/akademik/akademik-faaliyet-raporlari/93

SAYFA 18



B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlarin Tasarimi ve Onay

Sosyal Hizmet Anabilim dali tezli ve tezsiz yiiksek lisans egitim-6gretim programinin
tasariminda uluslararasi ve ulusal diizenlemeler dikkate alinmistir. Bu diizenlemeler
kapsaminda kullanilan Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu
(International Federation of Social Workers-IFSW) ve Uluslararasi Sosyal Hizmet
Okullart Birligi (International Association of Schools of Social Work -IASSW)
tarafindan 2014 yilinda yapilan sosyal hizmet mesleginin kiiresel tanim1 esas alinarak

hazirlanmaktadir (Kanit B1-1):

Sosyal Hizmet Anabilim dal1 Tezli ve tezsiz yiiksek lisans egitim-6gretim programinin

tasariminda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri onemlidir. Programinin i¢ paydaslari,

o Ogrenciler,

o Anabilim Dalimizda tam zamanli ve ek ders iicretli olarak ders veren 6gretim iiyeleri,
o Sosyal Bilimler Enstitiisii

o Universitemiz Rektorliigiidiir

Baglica dis paydaslari ise;

o Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi,

o Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi,

o  Uygulama dersi kapsaminda &grencilerimizin uygulama yaptiklart kurumlar

olusturmaktadir.

Programlarin egitim amaclarini belirlemede i¢ paydaslarin gereksinimleri ve goriisleri

farkli yontemlerle elde edilmektedir.

o  Ogrencilerin gereksinimleri ve goriisleri her donem basinda “Ders Beklenti
Formu”(Kanit B1-2) ile belirlenmektedir. Her ders i¢in ayr1 ayri doldurulan Formdan
elde edilen veriler, ders veren 6gretim iiye ve gorevlileri ile paylagilmakta boylelikle

derslerin 6grencilerin beklentilerine gore diizenlenmesi saglanmaktadir.
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o Her donem sonunda ise 6grencilerin derslere iliskin degerlendirmeleri “Ders Sonu
Memnuniyet Formu” (Kanit B1-3) ile belirlenmektedir. Her ders i¢in ayri1 ayri
doldurulan Formdan elde edilen veriler, ders veren &gretim iliye ve gorevlileri ile
paylasilmakta boylelikle sonraki donem i¢in derslerle ilgili ihtiyag duyulan

iyilestirmelerin neler oldugu belirlenmektedir.

o  Ogrencilerden donem baslarinda ve donem sonlarinda ders bazli alman bu
degerlendirmelerin yan1 sira Universite Rektorliigii tarafindan hazirlanan ve her dsnem
sonunda dgrenciler tarafindan doldurulan “Ders ve Ders Sorumlusu Degerlendirme

Anketi” de 6grencilerin goriislerinin belirlenmesinde kullanilmaktadir (Kanit B1-4).

o ¢ paydaslarmin bir diger grubunu olusturan Anabilim dalimizda ders veren 6gretim
iiyelerinin gereksinim ve goriisleri ise her donem basinda ve sonunda o donem icinde

ders veren 6gretim iiyeleri ile yapilan toplantilarla elde edilmektedir.
o Enstitlimiiziin gereksinimleri ve goriisleri yapilan toplantilarla elde edilmektedir.

o Universite Rektorliigiimiiziin Anabilim Dalimizdan beklentileri ve gériisleri ise
resmi yazigmalarla ve ihtiya¢ duyuldugunda Rektorliigiimiiz tarafindan yapilan

toplantilarla elde edilmektedir

o Dis paydaglarimizdan olan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi ve Sosyal Hizmet
Okullart Dernegi’nin goriisleri farkli zamanlarda yapilan toplantilar araciligiyla

belirlenmektedir.

o Uygulama dersi kapsaminda 6grencilerimizin uygulama yaptiklar1 kurumlarin
goriisleri ise “Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim
Dali Klinik Sosyal Hizmet Uygulama Dersi Yonergesi” (Kanit B1-5) kapsaminda
hazirlanmis olan Kurum Danigmani Degerlendirme Formuyla ve kurum danigmanlar

ile yapilan toplantilar araciligiyla belirlenmektedir.

Programin Ders Dagilim Dengesi

Sosyal Hizmet Anabilim dalinin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler ile
zorunlu-se¢meli ders, alan dis1 ders dengesi ifade edilebilir. Tezli Yiiksek Lisans
Programi 2 yilda (4 akademik yarry1l) tamamlanmaktadir. Programda Bilimsel Hazirlik

bulunmamaktadir.
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Ogrenciler, ilk iki akademik y1lda zorunlu ve secimlik dersleri alirlar. Son iki akademik
yilda ise Tez caligmalarini tamamlarlar. Her akademik yil 14 haftadan olugsmaktadir.
Dersler donemsel olup (Seminer ve Tez Hazirlik dersleri harig), 6n sartlar
bulunmamaktadir. Ogrencinin bu programdan mezun olabilmesi igin 120 AKTS’lik
ders almis olmasi ve derslerini basartyla tamamlamis olmasi gerekmektedir. Bir
ogrencinin enstitiiye kaydolmadan onceki son bes yil i¢inde herhangi bir yliksek
ogretim kurumundan aldig1 ve basarmis oldugu lisansiistii derslerden kendi alani ile
ilgili olanlar, belgelendirilmeleri ve ders igeriklerinin uygunluk ve yeterlilik agisindan
programi yiriiten Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan incelenmesi sonucunda kabul
edilebilir. Programdan mezun olan Ogrenciler sosyal bilimler alanlarinin g¢ogunda
doktora programlarina bagvurabilir. Tezli Yiiksek Lisans Programi miifredatina

ulagilabilir (Kanit B1-6).

Tezsiz Yiiksek Lisans Programi 1,5 yilda (3 akademik yariyil) tamamlanmaktadir.
Ogrenciler, ilk iki akademik yarryilda zorunlu ve segimlik dersleri alirlar. Son akademik
yartyilda ise dersleri ile birlikte Donem Projelerini tamamlarlar. Her Akademik yariyil
14 haftadan olusmaktadir. Dersler donemsel olup, 6n sartlar1 bulunmamaktadir.
Ogrencinin mezun olabilmesi igin devam ettigi programdan asgari 90 AKTS kredisi
kazanmis olmasi, programdaki tiim derslerini basarmis olmasi, F1, F2, ya da Z notunun
olmamasi gerekir. Bir 6grencinin enstitiiye kaydolmadan onceki son bes yil icinde
herhangi bir yiliksekdgretim kurumundan aldigi ve basarmis oldugu lisansiistii
derslerden kendi alami ile ilgili olanlar, belgelendirilmeleri ve ders igeriklerinin
uygunluk ve yeterlilik agisindan programi yiiriiten Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan
incelenmesi sonucunda kabul edilebilir. Tezsiz Yiiksek Lisans Programi miifredatina

ulagilabilir (Kanit B1-7).

Ders Kazanimlarinmin Program Ciktilariyla Uyumu

Tezli ve Tezsiz Programlarimizin program ¢iktilar1 asagidaki gibidir:

1. Klinik Sosyal Hizmet alt uzmanlik alanlarina 6zgli kuram ve uygulama

bilgisine sahip olma ve bu bilgiyi yorumlayabilme ve uygulamaya aktarabilme
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2. Sosyal hizmet alanlar1 ile ilgili konularda politika, plan, program ve
strateji  gelistirme siireclerine katilma, elde edilen sonuglari kalite siirecleri

cercevesinde uygulamalarinda kullanma

3. Sosyal hizmet alanlarinda kurulus i¢i ve kuruluslar arasi veri tabanlar
olusturma ve bu verileri, uygulamalarin degerlendirilmesi ve gelecege yOnelik

stratejiler olusturmada kullanma ve uygulamalarini kanit temelli olarak yiiriitme
4. Stipervizyon bilgisine ve bu bilgiyi kullanabilme becerisine sahip olma

5. Sosyal hizmet alanlar ile ilgili caligmalar1 bagimsiz ve/veya ekip olarak

yiriitme. Gerektiginde ekipte liderlik rolii istlenme

6. Sosyal hizmet alanlari ile ilgili konularda 6ngoriilmeyen karmagik (kriz

vb.) durumlarla karsilagsmas1 halinde sorumluluk alarak yapici ¢ézlimler iiretir

7. Sosyal hizmetler alanindaki bilgilerini, giincel gelismeleri ve kendi
caligmalarin1 yazili, sozlii ve gorsel olarak sistemli bir bigimde tartigabilme ve

paylasabilme

8. Ileri arastirma yontem ve teknikleri hakkinda bilgi sahibi olma ve

bunlar1 kullanabilme
Program ¢iktilar1 Bologna siireci prosediirleri ve sartlari temel alinarak belirlenmistir

Program c¢iktilari, program egitim amagclarmin tiimiinii kapsayacak sekilde
planlanmistir. Her dersin amagclar1 ve uygulama yontemleri i¢inde mutlaka asagida

temel hatlar1 belirtilen program temel amaglarinin karsilanmasi saglanmaistir.
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Programlarin Egitim Amaclari Ile Program Ciktilar Iliskisi

Program Egitim Amaglari Program Ciktilar

Programlarimizin egitiminde Klinik | Klinik Sosyal Hizmet alt uzmanlhk
Sosyal Hizmet Yaklagimi temel alinir | alanlarma 6zgli kuram ve uygulama
bilgisine sahip olma ve bu bilgiyi
yorumlayabilme ve uygulamaya
aktarabilme

Stipervizyon bilgisine ve bu bilgiyi
kullanabilme becerisine sahip olma

Sosyal hizmet alanlar ile ilgili caligmalari
bagimsiz ve/veya ekip olarak yiiriitme.
Gerektiginde ekipte liderlik rolii iistlenme

Sosyal hizmet alanlar ile ilgili konularda
ongoriilmeyen  karmasik  (kriz  vb.)
durumlarla kargilagmast halinde
sorumluluk alarak yapici ¢oziimler iiretir

Programlarimizin ~ egitimi,  sosyal | Sosyal hizmet alanlar ile ilgili konularda
hizmetin bilgi, beceri, deger ligclemesini | politika, plan, program ve strateji
Ogretmeyi ve kavratmay1 temel alir. gelistirme siireclerine katilma, elde edilen
sonuclar1 kalite siirecleri ¢ercevesinde
uygulamalarinda kullanma

Sosyal hizmetler alanindaki bilgilerini,
giincel gelismeleri ve kendi galigmalarini
yazili, s6zlii ve gorsel olarak sistemli bir
bicimde tartisabilme ve paylasabilme

Egitim, 6grencilerin arastirma yapma | ileri arastirma yontem ve teknikleri
ve bunu kullanma bilgisi ve becerisine | hakkinda bilgi sahibi olma ve bunlan
sahip olmasini amaglar. kullanabilme

Program ¢iktilarinin saglanma diizeyi, donemsel olarak asagida yer alan Tablodaki gibi

Ol¢iiliip degerlendirilmektedir.
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Program Ciktilarinin Olgme ve Degerlendirme Siireci

IProgram Ciktilan

Olcme Degerlendirme Siireci

Klinik Sosyal Hizmet alt uzmanlik
alanlarina  6zgli kuram ve uygulama
bilgisine sahip olma ve bu bilgiyi
yorumlayabilme ve
aktarabilme

uygulamaya

Ders sorumlusu; teorik ders anlatim,
sinavlar, 6devler, vaka ¢oztimlemeleri ve
stipervizyon siire¢lerinde 6grenci
yeterliligini insa eder.

Sosyal hizmet alanlart ile ilgili konularda
politika, plan, program ve strateji
gelistirme siireglerine katilma, elde edilen
sonuclar1 kalite siiregleri cercevesinde
uygulamalarinda kullanma

Ders sorumlusu; teorik ders anlatim,
sinavlar, 6devler, vaka ¢oztimlemeleri ve
stipervizyon siire¢lerinde 6grenci
yeterliligini insa eder.

Sosyal hizmet alanlarinda kurulus ici ve
kuruluslar arasi veri tabanlari olusturma
ve bu verileri, uygulamalarin
degerlendirilmesi ve gelecege yoOnelik
stratejiler olusturmada kullanma ve
uygulamalarint  kanit temelli olarak
yuriitme

Bu kapsamda 6grencilerden projeler
liretmeleri ve sosyal hizmet arastirmalari
gerceklestirmeleri saglanir.

Stipervizyon bilgisine ve bu bilgiyi
kullanabilme becerisine sahip olma

Stipervizyon slirecleri egitsel danisman
tarafindan bu diizlemde gerceklestirilir.

Sosyal hizmet alanlart ile ilgili caligmalari
bagimsiz ve/veya ekip olarak yliriitme.
Gerektiginde ekipte liderlik rolii istlenme

Bu baglamda 6grencinin uygulama dersi
temelinde uygulama yapmasi ve bu siireci
Egitsel Danismantyla yapacagi
stipervizyon siirecinde degerlendirmesi
beklenir.

Sosyal hizmet alanlart ile ilgili konularda
Oongoriilmeyen  karmasik  (kriz  vb.)
durumlarla karsilagmast halinde
sorumluluk alarak yapict ¢oziimler {iretir

Ders sorumlusu; teorik ders anlatim,
sinavlar, 6devler, vaka ¢oziimlemeleri ve
stipervizyon siire¢lerinde 6grenci
yeterliligini bu diizlemde insa eder.
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Sosyal hizmetler alanindaki bilgilerini, [Ders sorumlusu; teorik ders anlatim,
giincel gelismeleri ve kendi calismalarini [sinavlar, ddevler, vaka ¢oziimlemeleri ve
yazﬂl, sozli ve g6rse1 olarak sistemli bir sﬁpervizy()n siireclerinde 6grenci
bicimde tartisabilme ve paylagabilme yeterliligini bu diizlemde insa eder.

Kiitiiphane kullanma, teknolojiyle bilgiye
ulasma, bu bilgilerden kanit diizeyine gore
siniflandirabilme yetenegi hem teorik hem
de ddevlerle pratik olarak saglanir.

[leri arastirma yontem ve teknikleri [Bu kapsamda ilgili derslerde dgrencilerin
hakkinda bilgi sahibi olma ve bunlar [sosyal hizmet arastirmalari
kullanabilme oerceklestirmeleri saglanir.

Sosyal Hizmet Anabilim Dali Programlarinin amagclart ve o6grenme ¢iktilar
(kazanimlar1) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis ve resmi web sayfasinda ilan
edilmistir (Kanit B1-8). Program yeterlilikleri belirlenirken Sosyal Hizmet Anabilim
dalinin misyonu ve vizyonu goz oniinde bulundurulmustur. Program tasarimi ve onay1
stireclerinin olusturulmasinda ve takibinde program gelistirme ve miifredat geligtirme
ile ilgili 2020 yilinda komisyonlar kurulmustur ve ¢aligsmalari siirmektedir (Kanit B1-

9).

Program ciktilarinin 6l¢iimii ve degerlendirilmesi her ders 6zelinde hazirlanan Ders
Izlenceleri ile yapilmaktadir. Her ders izlencesi Program ciktilar1 temelinde o dersin
amacini, hedefini, ders kazanimlarini, derse 6zgii 6lgme ve degerlendirme sistemini
icermektedir (Kanit B1-10). Ders izlenceleri her dénem basinda OYS sistemi iizerinden
ogrencilere duyurulmaktadir (Kanit B1-11). Derslerde bu ders izlenceleri 6grencilerle
tartisilmakta ve Ogrencilerden alinan geri bildirimler dogrultusunda gerekiyorsa

yenilenmektedir.

Ogrenci Iy Yiikiine Dayalt Ders Tasarimi

Sosyal Hizmet Anabilim dali tezli ve tezsiz yiiksek lisans programlarimizda 6grenci is
yiikiine dayali ders tasarimi 6nemsenmektedir. Bu dogrultuda ders sayis1 ve haftalik
ders saati 0grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu kapsamda AKTS is yiikii
belirlenmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilmistir (Kanit B1-12).
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Anabilim dalina ait tim derslerin AKTS degerleri web sayfasi {izerinden
paylasilmaktadir. Anabilim dalimizda verilen her dersin yerel ve AKTS kredileri
bulunmaktadir. Teorik ders, uygulama, staj, seminer, bireysel ¢alisma, sinav, 6dev, vb.
kapsayan, is yiikiinii temel alan bu krediler bir akademik yilin tam zamanli olarak
tamamlanmas1 i¢in gereken toplam caligma yiikiinii kapsamaktadir. Uygulamali
derslerde uygulamanin kapsamina, siiresine ve edinilecek kazanimlara, uygulama
derslerinde ise Ogrenim kazanimlari, O6grencinin hazirlayacagi rapor/proje ve
uygulamanin  gergeklestirildigi  kurum tarafindan doldurulan degerlendirme
formlarinda 6grencinin elde etmesi beklenen kazanimlara bagli olarak AKTS kredileri

belirlenmistir (Kanit B1-13).

Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Program ¢iktilarinin izlenmesi Bologna stireci prosediirleri ve sartlar1 temel alinarak
belirlenmistir. Bu siirecte Sosyal Hizmet Anabilim dali akademik kurullarinda gerekli
caligmalar yapilmis ve miimkiin oldugunca i¢ ve dis paydas goriisleri alinmistir. Her
donem sonunda yapilan Anabilim Dalimiz toplantilarinda program c¢iktilarina ulasilip
ulagilamadigi tartisilmaktadir. Bu toplantilara iligkin raporlar Anabilim Dalimizda kayit

altina alinmaktadir (Kanit B1-14).

Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi amactyla PUKO déngiileri bulunmaktadir

(Kanit B1-15)

Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunun degerlendirilmesinde Excel Visual
Basic programu ile her ders i¢in program ¢iktilar1 izlenmektedir. Her ders i¢in dersin
ogrenim g¢iktilar1 hesaplanmaktadir. Bunun sonucunda programin revize edilmesi
gereken yonleri belirlenebilmektedir. Program araciligiyla belirlenen uyum durumu

belirtke tablolar seklinde diizenlenmektedir.

Sosyal Hizmet Anabilim dalinin egitim-68retim programinin tasariminda,
degerlendirilmesinde ve gilincellenmesinde i¢ ve dis paydaslarin goriisleri dikkate

alinmaktadir. I¢ paydaslar ile yapilan ¢alismalar asagidaki gibi ifade edilebilir:

Sosyal Hizmet Anabilim dali tiim 6gretim elemanlarinin katildigi Akademik
Kurul tarafindan, her ders donemi 6ncesi ve sonrasi, ders programi (dersler ve igerigi)

gbzden gecirilmektedir.
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Rektorliigiimiiziin Anabilim dalimizdam beklentileri ve goriisleri ise resmi
yazigsmalarla ve ihtiya¢ duyuldugunda Rektorliiglimiiz tarafindan yapilan toplantilarla

elde edilmektedir.

Sosyal Hizmet Anabilim dalinin dis paydaslar ile yaptig1 calismalar ise asagidaki gibi
ifade edilebilir:

Donem iginde 6gretim elemanlarinin 6grencilerin uygulama yaptigi kurumlari
ziyaret etmesi, donem sonunda kurum danigmanlar1 tarafindan degerlendirme

formlarmin doldurulmasi istenmektedir (Kanit B1-16).

SAYFA 27



Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda egitim ve &gretim siireglerini biitiinciil olarak
yonetmek iizere organizasyonel yapilanma bulunmaktadir. Programlarda &grenme
kazanimi, 6gretim, egitim hizmetinin verilme bigimi, 6gretim yontemi ve dlgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu iist ydonetim tarafindan takip
edilmektedir. Sosyal Hizmet Anabilim dalimizin yonetsel siireclerinde Anabilim dali

baskani gorev almaktadir (Kanit B1-17).

Egitim planinin 6ngdriildiigii bigimde uygulanmasini giivence altina almak ve stirekli
gelisimini saglamak icin O6gretim kadrosundan olusan koordinatorliikler gorev
yapmaktadir. Bu koordinatorliikler hem lisans hem de yiiksek lisans programlarinin

yiirtitiilmesinde gorev almaktadir (Kanit B1-18).
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme Ve
Degerlendirme)

Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemleri yer almaktadir. Bu
kapsamda 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odagi olusturan, 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici,
vaka/uygulama temelinde 68renmeyi Onceleyen uygulamalar yapilmaktadir. Bunlar
arasinda makale ve kitap sunumlari, vaka temelli ¢aligmalar, poster sunumlar1 ve 6rnek
olay sunumu gibi ¢alismalar yer almaktadir. Ornegin SH553 Adalet Sisteminde Klinik
Sosyal Hizmet dersinde ailelerle goriismeye yonelik 6rnek olay sunumlari, vaka bazli
caligmalar, role-play uygulamalari gibi tasarimlar yapilmaktadir. Ogrencilerin bu
uygulamalar1 yaparken aktif rol oynamalari1 ve daha sonrasinda sinif i¢i etkinlikleri

raporlamalar1 beklenmektedir (Kanit B2-1).

Ogrencilerin lisans ve yiiksek lisanstaki egitim dgretim siireclerine katiliminda Sosyal
Hizmet Meslek Toplulugu faaliyetleri de 6nemli bir yerde bulunmaktadir. Sosyal
Hizmet Meslek Toplulugu faaliyetlerini akademik danigman esliginde planlamakta ve
gerceklestirmektedir. Bu toplulukta 6grenciler ilgi duyduklari alanlarla (¢ocuk, genglik,
goc, yesil sosyal hizmet gibi) ilgili olarak faaliyetler diizenlemekte ve bu faaliyetlere

aktif olarak katilmaktadir (Kanit B2-2).

Ogrencilerin egitim dgretim siireclerine aktif olarak katilimin1 desteklemek icin gesitli
etkinlikler diizenlenmektedir (Kanit B2-3). Bu etkinliklerin igeriginin ve kapsaminin
neler oldugunu belirlemek icin 6grencilere yonelik bir talep formu hazirlanmistir. Bu
form her akademik yari yilin basinda o6grencilere iletilmektedir. Ogrencilerin

taleplerinin alinmasinin ardindan bu etkinlikler diizenlenmektedir (Kanit B2-4)

Ol¢me ve Degerlendirme Siireclerinin Yonetimi

Ogrencinin basarisin1 lgme ve degerlendirme kriterleri, programa ait Bilgi Paketinde
her ders i¢in Degerlendirme Yontemi ve Gegme Kriterleri boliimiinde tanimlanmastir.
Her ders izlencesi Program ¢iktilar1 temelinde o dersin amacini, hedefini, ders
kazanimlarini, derse 6zgili 6l¢me ve degerlendirme sistemini igermektedir (Kanit B2-
5). Bu siireg, Bilgi Paketi ile 6grencilere ilan edilmekte ve yonetmelikler ile giivence
altina alinmaktadir. Universitede 6grencilerin ders kapsamindaki degerlendirmeleri

Onlisans, lisans ve lisansiistii yonetmeliklerinde tanimlanan esaslar cercevesinde
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yapilmakta ve yonetim bilgi sistem iizerinden not girisleri yapilarak olgme-
degerlendirme siireci tamamlanmaktadir (Kanmit B2-6). Olgme ve degerlendirme
uygulamalarinin ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleriyle iligkilendirildigini,
ogrenci is yiikiinii temel aldigin1 gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri web sayfamizda

bulunmaktadir.

Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme kapsaminda galigmalar yiiriitiilmektedir. Ik
olarak ogrencilerin kendini ifade etme imkanlarinin mimkiin oldugunca
cesitlendirilmesi esastir. Bu dogrultuda ders bazli degerlendirmelerde ara sinav, final
sinavi, mini siavlar, 6dev, makale/kitap sunumu, 6rnek olay incelemesi, vaka sunumu
gibi farkli puanlamalar gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda SH555 Bagimlilik ve
Klinik Sosyal Hizmet dersi 6rnek olarak gosterilebilir (Kanit B2-7). Ayn1 zamanda
siavlarda farkli 6l¢me ve degerlendirme teknikleri kullanilmaktadir. Bunlar arasinda
kisa yanitli sinav, uzun yanith sinav, test, bosluk doldurma, dogru-yanlis se¢me, makale

yazma gibi uygulamalar bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme ile ilgili olarak sinav giivenligi mekanizmalar1 ifade edilebilir.
Ogretim elemanlar: smav giivenligini saglamak amaciyla soru kagitlarinin
cogaltilmasinda /test sinavlarinda kagitlarin degerlendirilmesinde iiniversitemiz sinav
merkezinden randevu alarak islemlerini gerceklestirmektedir (Kanit B2.8). Sorularin
fotokopisinin ¢ekilmesinin ardindan bu birimde isleme iliskin kayit tutulmaktadir.
Karbon kopya imha edilmesi amaciyla 6gretim elemanina verilmektedir. Sinav kagitlar
miihiir ile isaretlenmektedir. Sinavlarin gergeklestirilmesinde dgretim elemanlar1 sinav
gbzetmenligi gorevi listlenmektedir (Kanit B2-9). Smavlarin yapilacagi giin ve saatte
dersliklerin kilitli kapilar1 agilmakta ve smav giivenligi saglanmaktadir. Sinavlarin

tamamlanmasinin ardindan siav tutanagi ve sinav disiplin tutanagi hazirlanmaktadir

(Kanit B2-10).

Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Anabilim dalimiz yiiksek lisans programlarina 6grenci kabulii, Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan belirlenen esaslara ve Bagkent Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi temelinde yapilir. Bu belgelerde yer alan temel sartlarin yani sira

adaylarin, programlarimiza 6zgii sartlar1 da yerine getirmeleri gerekmektedir.
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o Tezli Yiiksek Lisans Programimiz i¢in bagvuru sartlari
o ALES Sinavindan en az 55 puan veya (149 GRE, 450 GMAT) puani almak.

o UDS-KPDS, YDS (e-YDS)* YOKDIL, TOEFL, CPE, CAE, PEARSON PTE

simavlarindan herhangi birinden istenilen diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olmak
0 Anabilim dalimiz tarafindan yapilan yazili ve sozlii sinavda basarili olmak

Asagidaki tabloda yer alan sinavlara iligkin belgelerden herhangi birine sahip olmayan
yiiksek lisans ogrenci adaylari (Baskent Universitesi mezunlar1 dahil), Baskent
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yapilacak olan Ingilizce sinavina
girebilirler. Enstitiimiize daha 6nce basvuru da bulunmus olup, Ingilizce Yeterlik

Sinavinda son 3 yilda basarili olanlarin tekrar sinava girmeleri gerekmez.

Yabanci Dil Sinavlarindan istenen Puanlar

Smav Yiiksek Lisans
UDS-KPDS 55

YDS (e-YDS) 55

TOEFL IBT:66

CPE C

CAE C

PEARSON PTE 50

YOKDIL 55

Tezsiz Yiiksek Lisans Programimiz i¢in ise ALES Sinavi ve yabanci dil puan1 kosulu
aranmamaktadir. Ancak, adaylarin Anabilim dalimiz tarafindan yapilan yazili ve sozli

siavda bagarili olmasi gerekmektedir.

Ogrenci kabullerine iliskin gerekli sartlar grencinin bilgiye dayali se¢im yapabilmesi
icin Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii sayfasinda erisilebilir durumdadir

(Kanit B2-11)
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Yeterliliklerin Sertifikalandirilmast ve Diploma

Ogrencilerin basar1 notlariin belirlenmesinde Baskent Universitesi Lisansiistii Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi kapsaminda belirlenen siire¢ izlenmektedir. Bu
Yonetmeligin 25. Maddesine gore, “Bir yariyilda her dersten en az bir ara sinav
yapilir. Ogretim elemani, ddev, proje, laboratuvar ve benzeri ¢alismalart ara sinav
olarak degerlendirebilir. Her yariyil sonunda yariyil sonu sinavi yapilir. Ders basart
notunun verilmesinde, tiim sinav sonuglart ve yariyil ici calismalari ile derslere devam
ve katilim goz oniinde tutulur. Sinavlarin sekline, agirliklarina ve notlara, ilgili 6gretim
elemani karar verir. Jiirilere yapilacak sozlii sunuslar da dahil olmak iizere, sanat
alanlarinda performans, sergi, resital, konser, temsil, gosteri gibi etkinlikler, sozlii

’

simav ya da sunus olarak degerlendirilebilir.’

Ad1 gecen Yonetmeligin 26. Maddesine gore her ders icin asagidaki harflerden biri

ogrencilere basar1 notu olarak verilir. Harfler, harflerin katsayilar1 ve puanlar1 sdyledir:

Harf Katsayisi Puani

Notu

A 4,0 95-100

A- 3,7 90-94

B+ 3,3 85-89

B 3,0 80-84

B- 2,7 75-79

C+ 2,3 70-74

C 2,0 65-69
0,0 -

P 0,0 -

Z 0,0 -

F1 0,0 0-64

F2 0,0
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a) Ogrencinin bir dersten basarili sayilabilmesi icin, o dersten basar1 notu olarak
yliksek lisans programinda en az (C), doktora/sanatta yeterlik programinda en

az (C+) almasi gerekir.

b) Ogrenci basarisiz oldugu dersleri tekrarlamak veya ilgili EYK’ca bunlara

esdeger kabul edilen dersleri almak zorundadir.

¢) (E) notu; 28 inci maddede belirtilen nedenlerle ders igin gerekli ¢alismalari
tamamlayamayan veya yariyill sonu sinavina giremeyen Ogrencilere verilen

gegici nottur.

¢) (Y) notu; tez, donem projesi, seminer, doktora yeterlik ve diger Baskent

Kredisi olmayan derslerden basarili olan 6grencilere verilir.

d) (Z) notu; tez, donem projesi, seminer, doktora yeterlik ve diger Baskent

Kredisi olmayan derslerden basarisiz olan 6grencilere verilir.

e) (P) notu; Yiiksek Lisans Tezi II ve Doktora Tezi IV ¢alismalarini basari ile

siirdiiren 6grencilere verilir.

f) (F1) notu; derse devam ettigi halde basarisiz olan, (F2) notu ise devamsizlik

nedeniyle o dersten basarisiz sayilan 6grencilere verilir.
2) (Y), (Z) ve (P) notlari, yarty1l ve genel not ortalamasi hesaplarina katilmaz.

Her iki programda da program amaglarina ulagsmay1 saglamak i¢in Klinik Sosyal
Hizmet Uygulamasi dersi bulunmaktadir. Bu kapsamda 6grencilerimiz farkli kamu
kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kurumlarinda uygulama yapmaktadirlar.
Klinik Sosyal Hizmet Uygulamas1 dersinin nasil yliriitiilecegi, 6grencilerin
sorumluluklarinin, degerlendirme yonetmelerinin neler oldugunu agik ve net bigimde
ortaya koyabilmek amaciyla “Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal
Hizmet Anabilim Dali Klinik Sosyal Hizmet Uygulama Dersi Yonergesi”
olusturulmustur (Kanit B2-12). Klinik Uygulama Dersi kapsamindaki degerlendirmeler

bu Yonerge esas aliarak yapilmaktadir.

Tezli Yiiksek Lisans Programi doért donemden olusmaktadir. Ogrencinin bu
programdan mezun olabilmesi i¢in 120 AKTS’lik ders almis olmasi ve derslerini

basariyla tamamlamis olmasi gerekmektedir.
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[Ik mezunumuzun verildigi 2014 yilindan bu yana mezunlarimizin sayis1 asagidaki

tabloda yer almistir.

Yillara Gore Mezun Sayilari

Sira Mezuniyet Tarihi Mezun Sayisi
1 2014 1

2 2016 3

3 2017 6

4 2018 3

5 2019 3

6 2020 6

7 2021 4

8 2022 8
Toplam 32

Dezavantajh Gruplarda Yer Alan Ogrencilere Yonelik Faaliyetler

Dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilere iliskin sayisal istatistikler ve uygulamalara
iliskin izlem sonuglar1 bulunmaktadir. Anabilim Dalimiz 6gretim elemanlar1 engelli
ogrencilerin desteklenmesi konusunda ¢alismalar siirdiirmektedir. Bu konuda
Universitemiz Saglik ve Kiiltiir Dair Baskanlig ile irtibat kurulmaktadir. Bir dgretim
elemanimiz Engelli Ogrenci Koordinatérii olarak gérev yapmaktadir (Kanit B2-12).
Engelli 6grencilerin desteklenmesine yonelik talepler alinmaktadir. Ancak anabilim

dalimizda talepte bulunan kayitli bir 6grencimiz bulunmamaktadir.
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B.3. Ogrenme Ortam ve Kaynaklart

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Universitede ~ dgrencilerin  programlarda  hedeflenen  &grenme  ¢iktilarii
kazanabilmeleri i¢in akademik ve idari personelin olusturdugu insan kaynaklari en
onemli faktorlerden biridir. Bu kapsamda, akademik kadrolar uzmanlik alanlar1 géz
onlinde  bulundurularak egitim-6gretimi st  diizeyde yiiriitecek bigimde
yapilandirilmistir. Anabilim Dalimizda Kadrolu Ogretim Eleman1 bagina diisen 6grenci
sayis1 2022 yil1 itibariyle 15 iken, Danisman Ogretim Elemani Basima Diisen Ogrenci
Sayis1 2,5°tir.

Anabilim Dalimizin fiziksel kosullart da &grencilerin  6grenme ¢iktilarina
erisebilmesindeki Onemli unsurlardan biridir. Fakiilte ic¢inde kullanilmak iizere
Anabilim Dalimiza ait 100 kisi kapasiteli 1 amfi ve 25 kisi kapasiteli 1 smf
bulunmaktadir. Bu smiflarin her birinde bilgisayar ve projeksiyon sistemi yer

almaktadir.

Ogrencilere yonelik gerek Anabilim Dalimizca gerekse de Universite tarafindan
uygulanan anketler 6grenme kaynaklari agisindan degerlendirilmekte ve Stratejik Plan
kapsaminda akademik yil hazirliklarinda yillik planlama dogrultusunda analiz
edilmektedir. Ogrencilere yonelik gerek Anabilim Dalimizca gerekse de Universite
tarafindan uygulanan anketler 6grenme kaynaklar1 agisindan degerlendirilmekte ve
Stratejik Plan kapsaminda akademik y1l hazirliklarinda yillik planlama dogrultusunda
analiz edilmektedir (Kanit B3-1, Kanit B3-2).
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B.3.2. Tesis ve Altyapilar

Anabilim Dalimiz 6grencilerinin kullanimma agik bir yemekhane ve bir kantin

bulunmaktadir.

B.4 Akademik Destek Hizmetleri:

Anabilim Dalimiz yiiksek lisans 6grencilerinin liniversite yasantilari siiresince egitim
programlar1 ve mevzuat ile ilgili her tiirli danisma gereksinimlerini karsilamak,
akademik faaliyetlerini sorunsuzca yiiriitmelerini saglamak amaci ile Akademik
Danismanlik Yonergesinde tanimlanan siire¢ kapsaminda akademik danigman
belirlenmektedir. Danigman, birim yoneticisi tarafindan yiiksek lisans 1. donemden
itibaren  egitim-6gretim  yili  basinda, Ogretim elemanlarimiz  arasindan
gorevlendirilmektedir. Ogrenciler siireci BUOBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) iizerinden
takip eder ve Ogrencilerin akademik yonlendirmeleri, ders programlari, basari
durumlarinin izlenmesi, sorun tespitleri ve sorunlara ¢oziim Onerileri danigmanlar
tarafindan yapilmaktadir. Danismanlarin Onerileri, birim yoOneticileri tarafindan

kurullarda goriistiilerek iyilestirme ¢aligmalar1 kapsaminda degerlendirilmektedir.

KANITLAR:

B.4.2-1 BASKENT UNIVERSITESI AKADEMIK DANISMANLIK YONERGESI
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/akademikdanisman_yong 18.p
df

B.4.2. Dezavantajh Gruplar

Engelsiz Universite yaklasimi dogrultusunda Universite ortak alanlarinda ve tiim
birimler 6zelinde hizmetlerin tamami i¢in gegerli olmak {izere erisim kolayliklar
saglanmaktadir. Ayrica Universite biinyesinde Yiiksekdgretim Kurumlari Engelliler
Danigma ve Koordinasyon Yonetmeligi geregince kurulan “Universite Engelli Ogrenci
Birimi” bulunmaktadir. Fakiilte biinyesinde ise Anabilim Dalimiz &gretim elemani1 Ogr.

Gor. Dr. Zilan Ugurlu, engelli 6grenci sorumlusu olarak gorev almaktadir.
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Anabilim Dalimiz, engelli 6grencilerimizin gerek kampiis i¢indeki gerekse toplumsal
yasamdaki sorunlartyla basa ¢ikmalarinda duyarli bir yaklasim sergilemektedir. Bu
ogrencilerimizin akademik basarisi da damigmanlik yapan o6gretim elemanlarinca

yakindan takip edilmektedir.

Anabilim Dalimiz 6grencileri Universitede bulunan Psikolojik Danisma ve Rehberlik

Merkezi’ne (PDRM) katilim gdsterebilmektedir.

Ayni zamanda Anabilim Dalimizdaki 6grencilere birinci donemden mezuniyete kadar
devam etmek iizere, akademisyen danisman gorevlendirilmekte, 6grencilerin akademik
yonlendirmeleri, ders programlari, basar1 durumlarinin izlenmesi, sorun tespitleri ve
sorunlara ¢6zlim Onerileri Akademik Danigmanlik Yonergesi ¢ercevesinde danigmanlar
tarafindan yiiriitilmektedir. Ogrencilerin akademik konularda ve kariyer planlamasi
konularinda gelisimlerinin izlenmesi ve yonlendirilmesi amaciyla, &grenci
danismanlar1 6grencilerin akademik siire¢lerinin takibinde aktif olarak rol almaktadir.
Aym zamanda diizenli olarak siirdiiriilen Baskent Universitesi Kariyer Giinleri

biinyesinde yapilan programlara 6grencilerimizin katilimi saglanmaktadir.

Ek olarak, ogrencilerimiz dogal {iiyesi olduklari mesleki 6grenci topluluklarinin

etkinlikleri kanaltyla mesleki kariyer gelisimlerine katki saglayacak faaliyetlere

B.5 Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler:

Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerinin gelistirilmesi, mesleki farkindaliklarmin
artirtlmasi ve sosyal sorumluluk bilin¢lerinin kazandirilmasi adina Anabilim Dalimiz
biinyesinde “Sosyal Hizmet Meslek Toplulugu” bulunmaktadir. Bu topluluk her yil
diizenli olarak faaliyetlerini yiirlitmektedir. Bunlara iligkin kanitlar “2022- Meslek

Toplulugu Raporu”nda yer almaktadir (Kanit B.5-1)
KANITLAR:
B.5-1.2022-23 AKADEMIK YILI MESLEK TOPLULUGU RAPORU

https://drive.google.com/drive/folders/ImNHcjox-
3H8DhYD2Q0ysCxiD2XUCEwKN
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B.6. Ogretim Kadrosu- Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi:

Anabilim Dalimizda, ders gorevlendirmeleri ve dagilimi, ilgili 6gretim elemaninin
doktora veya dogentlik uzmanlik alan1 dikkate alinarak yapilmaktadir. Anabilim
Dalimiz, ihtiya¢ analizi yaparak akademik kadro taleplerini gerekgeleriyle birlikte
belirlenen tarihlerde yazili olarak iist yonetime bildirir. Onaylanan kadrolar Resmi
Gazetede, tiraji yiiksek gazetelerden birinde ve Universite internet sayfasinda
yayilanir. Ogretim iiyeleri icin ilana bagvuru siiresi 15 giindiir. Bu siire icinde 6n
inceleme komisyonu basvuru dosyalarini inceler. On inceleme sonrasi ©n
degerlendirme komisyonlar1 c¢alisir. Uygun bulunanlarin  atama/yiikseltmeleri
Yiiksekogretim Kanunu ve Universite Atama Yiikseltme Yonergesi kriterlerine gore

gerceklestirilir ve bu yonerge kapsaminda giivence altina alinmaktadir (Kanit B6-1).

Bunun disinda Anabilim Dalimizda farkli iiniversitelerden ders vermek iizere
gorevlendirilen 6gretim tiyeleri (ders saati licretli) de bulunmaktadir. Bu 6gretim
iiyeleri ihtiya¢ dogrultusunda tist yonetimden talep edilir ve iist yonetim ilgili kuruma
Yiiksekogretim  Kanunu’nun  ilgili  maddeleri  geregince yazi  yazarak
gorevlendirilmesini talep eder. Universitelerden gelen akademik personel disinda kamu
kurum ve kuruluglarindan ve 6zel sektdrden konusunda uzman kisiler de ders vermek
iizere davet edilmektedir. Bunlar, serbest statiilii ders saatli 6gretim elemanlaridir. Ders
saat licretli 6gretim elemanlar1 da dersin igerigine bagli olarak ve uzmanligi goz dniinde
bulundurularak Anabilim Dalimiz tarafindan talep edilir, gerekli resmi yazigsmalar

yapilarak gorevlendirme gergeklestirilir.
Ogretim Yetkinlikleri ve Geligimi:

Anabilim Dalimiz, egitim-6gretim kadrosunun akademik gelisimini desteklemek
amactyla Universitenin yurt ici ve yurt dis1 kongre, konferans ve bilimsel toplant1 gibi
etkinliklere katilimini destekleyen yonergesini uygulamaktadir (Kanit B6-2). 2022-
2023 yilinda sekiz 6gretim elemanimiz toplam ulusal ve uluslararast olmak iizere on

alt1 farkli kongre/sempozyuma katilarak bu yonergeden yararlanmigtir.

Anabilim Dalimiz, egitim-6gretim kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve
iyilestirilmesi icin Akademik ve Idari Personelin Bilimsel Faaliyetlere Katilim
Yonergesi ile wuluslararast indekslerde taranan dergilerde yayin yapan

akademisyenlerden makalenin ilk {ic isminin TUBITAK tarafindan verilen &diil
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miktarinda ddiillendirilmesi seklindeki Universitenin kararini uygulamaktadir. 2022-

2023 yilinda bu sekilde destek alan bir 6gretim elemanimiz bulunmaktadir.

Anabilim Dalimiz, Universite tarafindan egitim-6gretim kadrosunun yayin performansi
ve yetkinlikleri Akademik Personel Performans Ol¢gme ve Degerlendirme Sistemi ile
izlenerek akademik birim, boliim, bireysel performanslarin raporlandigi ve belirlenen
kategorilerde ~ odiill  sistemi  uygulandigi  sistemini  gecerli  kilmaktadir
(http://performans.baskent.edu.tr/). 2022-2023 akademik yilinda bu sistemden

yararlanan 6 6gretim elemanimiz mevcuttur.

KANITLAR

B6-1 OGRETIM ELEMANI ATAMA, YUKSELTME VE PERFORMANS
OLCUTLERI YONERGESI

https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/atama_yukseltme ve performa
ns_olcutleri_yonergesi 2023 1.pdf

B6-2 AKADEMIK VE IDARI PERSONEL BIiLIMSEL FAALIYETLERE KATILIM
YONERGESI

https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/akademikidaribilimsel yong 2
3.pdf
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Universite, arastirma-gelistirme siirecleri katma degerin teknoloji ve yenilik alaninda
toplumsal faydaya doniistiiriilmesi &nceligi ile vyiiriitilmektedir. Universitede
aragtirma-gelistirme faaliyetlerini yiiriiten tiim birimler tarafindan yapilacak AR-GE
faaliyetleri bolgesel, ulusal ve uluslararasi ihtiyaglar ¢er¢evesinde PLANLAnarak
faaliyetler, tiim ilgili birimler tarafindan UY GULAnmakta, KONTROLIleri proje sonug
raporlari, akademik personel performans degerlendirme raporlari, paydas anketleri,
ulusal ve uluslararasi siralamalar ile yapilmakta ve gerekli goriilen ONLEMler alinarak
iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir (Kanit C1-1). Bu siireglerin yonetimi
birim yoneticileri ve BITTO tarafindan koordine edilmektedir. Bilimsel Arastirma
Projeleri yonergesi kapsaminda olusturulan Komisyon tarafindan proje Onerileri
degerlendirilmekte ve TTO Yonetim Bilgi Sistemi iizerinden alinan raporlar
dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri yapilmaktadir. Kurumda tiim birimleri/alanlar
kapsayan arastirma-gelistirme yOnetimi, kurumsal amaclar (arastirma politikasi,
hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitiinlestirici, siirdiiriilebilir ve olgunlagmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir;
kurumun kendine 0Ozgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan érnek alinmaktadir. Universitede
gerceklestirilen aragtirma faaliyetleri; BAP projeleri, ulusal ve uluslararasi proje
kaynaklar1 ve 6zel sektoriin katkilar ile yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, BITTO’nun
yiiriitiiciiliigiinde baslatilan TUBITAK, Ankara Kalkinma Ajansi ve Avrupa Birligi

hibeleri ve diger kurumlar ile ortak projeler ve ¢alismalar diizenlenmistir.

Universite igi arastirma kaynaklarmnin tahsisine yonelik kriterler; 2022 yilinda revize
edilerek yiirlirliige giren Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Yonergesi ¢ergevesinde
yiiriitiilmektedir (Kanit C1-2, Kanit C1-3). Bu yonergenin ve proje basvurularinin
sistematigini olusturabilmek i¢in BITTO tarafindan kullanilan TTO Yonetim Bilgi
Sistemine ek olarak gelistirilen Proje Giris Ekran1 ve Paydas Portali uygulamasi
kullanilmaya baslanmistir. Universite i¢i kaynaklarin bilimsel arastirma projelerinde
kullanilmas: bilimsel aragtirma projesi yoOnergesi cergevesinde BAP Komisyonu

tarafindan incelenerek Etik Kurul goriisii alinarak yapilmaktadir.
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Universitede 3 alanda; Saglik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu, Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Etik Kurulu, ile Fen ve Miihendislik Bilimleri
Bilimsel Arastima ve Etik Kurulu ilgili yonergelerde belirlenen cergevede
aragtirmalarin yetkinligini degerlendirmektedir. 2022-2023 akademik yilinda Anabilim

Dalimizda gergeklestirilen 2 proje desteklenmistir.

Kurumda {iniversite i¢i kaynaklar, oncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve
erigilebilir sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar

cesitlendirilmektedir.

Universitede, arastirma-gelistirme faaliyetleri kurumsal amag, hedef ve stratejiler
dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in Universite disi kaynaklarin kullanimma iliskin
stirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar; akademik birimler ve ilgili idari birimler
(BITTO, Ekin On Kulucka Merkezi, KOSGEB TEKMER, BUCHI, Uluslararasi
Iliskiler Koordinatdrliigii) isbirliginde yiiriitiilen egitim, danismanlik ve farkindalik
caligmalar ile gergeklestirilmistir. Bu kapsamda gerek i¢ kaynaklardan gerekse dis
kaynaklardan egitmen ve uzman destegi alinmaktadir. Kurumda, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaclar dogrultusunda siirdiirebilmek i¢in iiniversite
dis1 kaynaklarin kullanimin1 destekleyen uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek

Onlemler alinmaktadir.
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KANITLAR:

C1-1 ARGE PUKO DONGUSU
https://api.yokak.gov.tr/Storage/baskent/2019/ProofFiles/C1-2-
1%20TEKNOLOJ%C4%B0%20TRANSFER%200F%C4%B0S%C4%B0%200RG

%20SEM.pdf

C1-2 AKADEMIK VE IDARI PERSONEL BIiLIMSEL FAALIYETLERE KATILIM
VE DESTEK YONERGESI
https://www.baskent.edu.tr/belgeler/mevzuat/yonerge/akademikidaribilimsel yong 2

3.pdf

C1-3 BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGI YONERGESI
https://www.baskent.edu.tr/upload/files/bilimselarastirma_yong_18.pdf

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Bagkent Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dalimiz akademik personelinin
aragtirma yetkinligi bulunmaktadir. Anabilim Dalimiz toplam 10 akademik personel
bulunmaktadir. Bu akademik personelin; 1’i profesor, 4’ti dogent doktor, 1’1 doktor
Ogretim tliyesi, 2’si doktor 6gretim gorevlisi, 3’1 aragtirma gorevlisidir. Sosyal hizmet
alaninda lisans, yiiksek lisans ve doktorasini tamamlamis olan 7 akademik personel,
yine Anabilim Dalimiza ait yiiksek lisans programinda egitim vermekte ve/veya tez
danismanhig1 yiiriitmektedir. Ogretim elemanlar1 lisans diizeyinde sosyal hizmet
aragtirmasi dersi kapsaminda tez danigmanligi yiriitmektedir. 2’si doktora tez
donemindeki ve biri ders donemindeki aragtirma gorevlisi ayn1 zamanda lisansiistii
diizeyde nitel ve nicel arastirma derslerini almistirlar/almaktadirlar. Ogretim elemanlar
aragtirma yetkinliklerini artirmak amaciyla ulusal ve uluslararast literatlirii takip
etmekte, ilgili egitimleri almakta ve bilimsel yayin iiretmektedir. Ayn1 zamanda
ogrencilerin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in egitsel faaliyetler, webinarlar

diizenlenmektedir (Kanit C2-1).

Anabilim Dalimiz 6gretim elemanlar1 arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek
iizere ¢aligtaylara katilmaktadir. Sosyal hizmet alaninda topluma katkida bulunmak

iizere egitim programlarinda egitici rollerinde bulunmaktadir (Kanit C2-2, Kanit C2-3).

1 6gretim iiyemiz 2022 yaz doneminde Ingiltere’de sunulan sosyal hizmetleri yakindan
gbzlemlemek amaciyla 2 ay siire ile Leicester City Council’da bulunmustur (Kanit C2-
4). Ayn1 zamanda bir aragtirma gorevlimiz ise ayn1 donemde Almanya K6ln’de bulunan

bir sosyal hizmet kurulusunda 2 ay staj yapmuistir.
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Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dali, Uluslararasi Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW) ile akredite bir boliimdiir. Bu dogrultuda IFSW’nin
mesleki ve akademik etkinlikleri takip edilmekte ve ihtiya¢ duyulan konu ve alanlarda
ogrenciler ilgili programlardan yararlanabilmektedir. Baskent Universitesi Sosyal
Hizmet Anabilim Dalimiz ayni zamanda ulusal meslek orgiitii olan Sosyal Hizmet
Uzmanlart Dernegi (SHUDER) ile Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi (SHOD) ile
isbirligi ve esgiidiim dahilinde calismalar yiirlitmektedir. Anabilim Dali 6gretim
elemanlart hem SHUDER hem de SHOD un Y6netim Kurullarinda gérev yapmaktadir.
Bolimiimiiziin - Avrupa Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi (EASSW-European
Association of Schools of Social Work) ile Uluslararas1 Sosyal Hizmet Okullari
Birligi'ne (IASSW-The International Association Of Schools Of Social Work) iiyelik
stireci devam etmektedir. Anabilim Dalimiz 6gretim elemanlarimiz kiiresel g¢apta
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar ile gerceklestirilen calismalara katki

vermektedir.

KANITLAR:

C2-1 NITEL ARASTIRMA YONTEMLERI VE NVIiVO EGITIMI
https://drive.google.com/drive/folders/ILUWKVYbok1OrGtDX6gCbtuC2wlraw4tP?

usp=sharing
C2-2 TOPLUMA KATKI AMACLI EGITICI FAALIYET (KADIN ALANI
EGITIMI) https://youtu.be/RGr8Bph_k5M ; https://youtu.be/qnuOOkx2ULc

C2-3 TOPLUMA KATKI AMACLI EGITICI FAALIYET (GENC ISTIHDAMI
CALISTAYI
https://drive.google.com/file/d/1 viHPiW 8FEksUwQJyNZmCUK5RygmglOsa/view?u

sp=sharing.

C2-4 YURT DISI FELLOW HAREKETLILIGI
https://drive.google.com/drive/folders/1C1aSS7czYei3 YuJr2b WMLiiJMK7npTC?us
p=share link

C.3. Arastirma Performansi

Bagkent Universitesi Rektorliigii tarafindan fakiilte ve boliimler bazinda her bir 6gretim
elemaninin yillik aragtirma performansi izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.
Baskent Universitesi Akademik Degerlendirme Koordinatorliigii biinyesinde,

Akademik Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemi kurulmustur (Kanit C3-1).
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Baskent Universitesinde akademik performans 6lgiim ve degerlendirme; bir akademik
yil i¢in (1 Ekim — 30 Eyliil) ger¢eklestirilir ve tiim 6gretim elemanlarini kapsamaktadir.

Performans 6l¢timii 2 (iki) ayr sekilde gerceklestirilmektedir:

Bireysel performans Ol¢iimii: Akademik personel performans puani 4 (dort) grupta
belirtilen 39 kriter dikkate alinarak hesaplanmaktadir (1) Yayin (2) Proje, (3) Girisim
ve (4) Bilgi Transferi Bireysel performans hesaplamalarinda, YOK tanimli idari

gorevleri olan 6gretim tliyelerine ek katsay1 verilmektedir.

Akademik birim performans Ol¢limii: Akademik birimlerin performans puanti,
Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda belirlenen performans gostergeleri

kriterlerine gore hesaplanmaktadir.

Akademik yi1l sonunda 6gretim elemanlar1 Akademik Veri Sistemi (AVES) araciliiyla
belirtilen alanlara gore akademik ve yayin ve faaliyetlerini sisteme girmektedir (Kanit
C3-2) ve bu rapor Ogretim elemanlar1 tarafindan Anabilim Dali baskanligina
sunulmaktadir. Aym zamanda Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan Kalite
Kurulunun belirledigi kriterler dogrultusunda periyodik araliklarla akademik
personelin arastirma performansi izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Uygun goriilen

ogretim elemanlarina akademik tesvik 6demesi yapilmaktadir.

Akademik donem baglangicinda Anabilim Dali ile ilgili Rektorliige yapilan sunumlar
kapsaminda arastirma faaliyetlerine iligkin veriler tablo halinde sunulmaktadir. Tabloda

ogretim elemanlarmin ulusal ve uluslararasi yaymlarma iliskin sayisal veriler yer

almaktadir (C3-3).

Ogretim iiyeleri yiiksek lisans programinda Ogrencilerin tez damigmanligmi
yiiriitmektedir. Ogretim iiyeleri tez asamasindan sonra 6grencileri yayin konusunda
desteklemektedir. Yiiksek lisans programinda 6grencilerin tezleri ile ilgili bildiri, kitap
boliimii, kitap, makale gibi alanlara iliskin yaymlarmi gosteren Excel tablosu

bulunmaktadir (C3-4).
KANITLAR:

C3-1 AKADEMIK INSAN KAYNAKLARI YONETIMI KILAVUZU
https://adk.baskent.edu.tr/kw/genel.php?id=153266

C3-2 AKADEMIK VERI SISTEMI (AVES) https://aves.baskent.edu.tr/tr/
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C3-3 ARASTIRMA FAALIYET TABLOSU
https://docs.google.com/document/d/1Ku92UuFJ85Deq4qdgOIn8RYa4hM7b_gA/edi
t?usp=share link&ouid=102372908937398852153 &rtpof=true&sd=true

C3-4 YUKSEK LISANS OGRENCILERI YAYIN LISTESI
https://docs.google.com/spreadsheets/d/120Un3H4sR321IowkT6h5pO18ne7N1{Li/edi
t?usp=share link&ouid=102372908937398852153 &rtpof=true&sd=true
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Faaliyetleri ve Performansi

Anabilim Dalimiz akademik faaliyetlerin yani sira toplumsal katki odakli ¢aligmalar da
gerceklestirilmektedir. Toplumsal katki siirecine iliskin paylasimlar Anabilim
Dalimizin internet sitesinde Kalite ve Akreditasyon basliginda “Toplumsal Katki” alt

baslig1 yer almaktadir (Kanit D1-1).

Toplumsal katki siirecinin yiiriitiilmesinde akademik personel ve Ogrenciler yer
almaktadir. Anabilim Dalimiz &gretim elemanlar1 ¢aligma alanlar1 ve ilgi alanlar
dogrultusunda ¢esitli konularda webinarlar gergeklestirmektedirler. Bu webinarlar
dogrudan 6grencilere yonelik olabildigi gibi sivil toplum kuruluslart veya ¢evrimigi

platformlar aracilig1 ile topluma yonelik de olabilmektedir (Kanit D1-2).

Anabilim Dalimiz 6gretim elemanlarinin yani sira grencilerin aktif olarak sorumluluk
aldig1 Sosyal Hizmet Meslek Toplulugu bulunmaktadir. Sosyal Hizmet Meslek
Toplulugu faaliyetlerini akademik danisman esliginde planlamakta ve
gerceklestirmektedirler. Sosyal Hizmet Meslek Toplulugu’nun Komisyon Gruplari
Formu bulunmaktadir (D1-3). Bu formda ¢ocuk, genclik, gd¢, yesil sosyal hizmet gibi
farkli komisyon alanlar1 bulunmaktadir. Meslek toplulugunda goniillii olarak yer alan
ogrenciler ortalama iki 6grenci olacak sekilde komisyon gruplar1 formunda belirtilen
alanlardan sorumlu bulunmaktadir. Komisyon gruplari formunda 6grenciler ve sorumlu
olduklar1 sosyal hizmet alanlar1 afig olarak da Anabilim Dalimiz sayfasinda ve meslek
toplulugunun instagram sayfasinda paylasiimaktadir (Kanit D1-4). Meslek toplulugu
sosyal hizmetin farkli alanlarinda c¢alisan sosyal hizmet uzmanlarini ve diger meslek
elemanlarin1 davet ederek sdylesiler diizenlemektedirler. Sosyal Hizmet Meslek
Toplulugu donem basinda toplant1 yaparak donem igindeki etkinlikleri planlamaktadir
(Kanit D1-5). 2022-2023 akademik yilinda yaslilik alanina ve 6zge¢mis hazirlamaya
yonelik etkinlikler diizenlenmistir (Kanit D1-6). Donem sonunda gergeklestirilen
etkinliklere yonelik “Etkinlik Degerlendirme Formlar1” (Kanit D1-7) doldurulmakta ve
dénem sonunda Baskent Universitesi Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1’na mail

ile iletilmektedir.
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